
機材を故意、または不適切なご使用で破損・紛失した場合は、当社指定仕入れ業者の販売価格実費分をご請求し
弁償いただきます。
食材は必ず火を通し、時間内に現地でお召し上がりください。
食材のお持ち帰りは食品衛生上固くお断りしております。
BBQコンロ・網は大変熱くなりますので、素手で触れたり、熱に弱い物を近くに置かないで下さい。
取り扱いには十分ご注意いただき火傷や怪我のないようにご注意下さい。
お客様の不注意による事故や怪我については一切の責任を負えませんのでご了承下さい。
その他、法律、公共のマナー等に反する行為はご遠慮下さい。
キャンセル料につきまして、ご予約日の 3日前までにご連絡いただければキャンセル料はかかりません。
ご予約日の前々日と前日は予約確定金額より 50％。当日のキャンセルは、予約確定金額より 100％キャンセル料を
頂戴いたします。
雨天時の（大雨、台風や災害時以外）お客様都合によるキャンセルは上記のキャンセル料に基づいて
御請求させていただきます。
尚、キャンセルのご連絡は電話でのみ受け付けております。
Wagyu Five TEL 080-4111-1020

個人情報収集の目的
Wagyu Five（以下「当社」といいます）は、お客様のプライバシー・個人情報及び設定内容等を保護することは
当社が事業活動を行う上での責務と考えています。
当社ウェブサイトからのお申込・お問合わせ、電話によるお問合わせを問わず、お客様から明示された特定の
個人を識別できる情報（以下「個人情報」といいます）について下記のとおり取り扱うものとします。
個人情報の利用
個人情報とはお客様を識別できる情報のことで、氏名、住所、電話番号、メールアドレス等をいいます。
当社が個人情報を収集する場合は、収集目的を明らかにし、必要な範囲内の個人情報を収集いたします。
個人情報の開示
当社は取得した個人情報を次の各項の場合を除いて、原則として第三者に提供、開示等いたしません。
1. 法律上照会権限を有する者から書面による正式な協力要請、照会があった場合。
2. お客様の同意があった場合。
個人情報の管理
当社は取得した個人情報について、適切な管理に努めると共に個人情報の漏洩、改ざん、不正な侵入の
防止に努めます。 
当社は、当社が保有する個人情報に関して適用される日本の法令、その他規範を遵守するとともに、
 本ポリシーの内容を適宜見直し、その改善に努めます。

以上、同意いたします。

ご利用にあたり以下の事項にご同意下さいますようお願い致します。
ご同意いただけない場合、一部のサービスがご利用いただけなるほか、保険の対象外になる場合があります。

      ご利用承諾書 Wagyu Five

ご署名

お客様氏名

年　　月　　日

Tel：080-4111-1020


